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Прежде чем говорить о правовом положе-

нии пожилых людей в мире следует просмотреть 
нормативные акты, регламентирующие правовой 
статус граждан пожилого возраста и основными 
источниками названных норм в сфере междуна-
родного права следует назвать: Декларацию ООН 
по проблемам старения, утвержденная резолюцией 
47/5 от 16 октября 1992 г.; Принципы ООН в отно-
шении пожилых людей (1991 г.); Международную 
стратегию действий по проблемам старения на 
2002 г.; Международный (Венский) план действий 
по проблемам старения, 1982 г.; а также Европей-
скую социальную хартию и конечно Всеобщую 
декларацию прав человека вместе с Международ-
ным пактом об экономических, социальных и куль-
турных правах. 

Позволим себе обратить особое внимание 
на Принципы ООН в отношении пожилых людей, 
которые были приняты Генеральной Ассамблеей 
ООН еще в 1991 году и основной целью считали 
задачу по обеспечению полнокровной жизни для 
лиц преклонного возраста, усматривая в реально-
сти значительные различия в положении пожилых 
людей как между странами, так и в границах кон-
кретных стран и даже между отдельными лицами, 

настаивая на включении во внутригосударственное 
законодательство специальных программ и требуя 
соблюдения установленных стандартов в виде про-
возглашенных принципов по отношению к пожи-
лым людям. 

Одним из провозглашенных принципов 
был назван принцип независимости, который, в 
свою очередь, предусматривал обеспечение неко-
торых условий для названной социальной группы 
людей, а именно свободное пользование продо-
вольствием, водой, жильем, одеждой, медицинским 
обслуживанием; обеспечением внимания и под-
держки в семье, обществе; получении материаль-
ного обеспечения и возможности человеку старше-
го возраста работая или занимаясь деятельностью, 
приносящей заработок; иметь право и возможность 
принимать участие в образовательных программах, 
в программах повышения квалификации и подго-
товки; просто жить в безопасных с точки зрения 
экологии районах и др. 

Следующим принципом следует назвать 
принцип участия, который подразумевает активное 
вовлечение пожилых лиц в различные сферы жизни 
общества; их повсеместное участие в принятии 
значимых общественно-политических решений; 
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обеспеченные материально пожилые люди вполне  
могут выполнять общественные обязанности, 
например, по воспитанию молодежи, по формиро-
ванию у них профессиональных и иных навыков, а 
также сами могут организовывать и принимать 
участие в различных профессиональных, обще-
ственных, культурных и иных созданных организа-
циях, ассоциациях или движениях. 

Для определенной части пожилого населе-
ния крайне важным следует считать принцип – 
ухода, для соблюдения которого следует предвари-
тельно создать условия и механизм реализации. 
Прежде всего, следует обеспечить уход за пожи-
лым человеком в самой семье, где он проживает; не 
снимая обязанности по обеспечению и контролю 
над механизмом со стороны государственных орга-
низаций и самого общества; чтобы поддерживать 
среди пожилого населения определенный уровень 
развития личности в физической, психологической, 
нравственной и эмоциональной сферах, возмож-
ность пользоваться социальными и правовыми 
услугами, реализовывать свои права и основные 
свободы, требовать от окружающих по отношению 
к себе и другим уважения человеческого достоин-
ства, защищать личное жизненное пространство, 
возможность принимать собственные решения в 
отношении себя и своих близких, иметь право и 
возможность обеспечить себе кров, питание, лече-
ние, уход и т.д. 

Совершенно самостоятельно принято рас-
сматривать принцип реализации внутреннего по-
тенциала, что связано с правом на образование, на 
культурные и духовные ценности и доступ к ним, а 
также реализация прав в спортивной и развлека-
тельной сферах. 

Повторяя принципы Всеобщей Декларации 
прав человека, позволим себе напомнить, что «при-
знание достоинства, присущего всем членам чело-
веческой семьи, и равных и неотъемлемых прав их 
является основой свободы, справедливости и все-
общего мира; а пренебрежение и презрение к пра-
вам человека привели к варварским актам, которые 
возмущают совесть человечества» [1], что подра-
зумевает определенный образ жизни, достойный 
человека; защиту от дискриминации, различного 
рода эксплуатации, унижения и любых форм наси-
лия. Более того, пожилые люди заслуживают право 
на особое внимание и справедливое обращение 
независимо от возраста, пола, вероисповедания, 
национальности или иного статуса. 

Среди значимых нормативных документов 
в России после принятия Конституции 1993 года 
явилась федеральная целевая программа «Старшее 
поколение» на 2002—2004 гг., по материалам кото-
рой можно было определить практические меры, 
принятые государством в плане реализации кон-
ституционных прав и гарантий в отношении пожи-
лых граждан государства. Названная целевая про-
грамма предусматривала обеспечение и создание 
условий с целью повышения качества жизни граж-

дан старшего поколения на основе создания, разви-
тия и совершенствования системы социального 
обслуживания и доступности медицинской помо-
щи; обеспечения доступности образовательных, 
культурно-досуговых услуг, гарантий для  повсе-
местного участия пожилых граждан в обществен-
ной жизни; на что было выделено 928 млн.  рублей. 
Какие были достигнуты результаты и получали ли 
пожилые граждане адресную конкретную необхо-
димую помощь, могут знать только они сами и те, 
которые несли ответственность за реализацию про-
граммы. 

Другим важным документом, определяю-
щим дальнейшие действия государства, направлен-
ные на то, чтобы нашим дедам и родителям жилось 
лучше, стала Стратегия действий в интересах 
граждан старшего поколения в России до 2025 года 
[2], которая, по сути, не является нормативным ак-
том и не имеет прямого действия, но представляет 
собой план реализации условий по привлечению и 
использованию знаний, опыта, возможностей 
граждан «третьего возраста» и одновременно забо-
ты о них, оказания им востребованной помощи при 
условии вовлечения пожилых в жизнь общества. 
Позволим себе реплику: может и не надо спешить 
избавляться от пожилых, но опытных специалистов 
на предприятиях и в учреждениях, а учиться у них, 
перенимать их опыт, расти профессионально; тогда 
процесс выхода на пенсию и смена видов деятель-
ности будут происходить объективно, на основа-
нии определенных факторов воздействия в социу-
ме. Молодежь при этом будет привыкать к тому, 
что рядом трудятся или помогают им в работе по-
жилые, опытные люди – специалисты, у которых 
всегда можно получить консультацию и посильную 
помощь. Тогда и отношение к пожилым сотрудни-
кам будет постепенно изменяться в нашем обще-
ственном сознании. А сами пожилые, будучи нуж-
ными и востребованными в различных организаци-
ях, лучше будут себя чувствовать и меньше обра-
щаться с жалобами в медицинские учреждения, что 
позволит экономить бюджетные средства на здра-
воохранение. Учеными доказано, что если человек, 
ушедший на заслуженный отдых, осуществляет 
трудовую деятельность или обеспечивает себе реа-
лизацию активных интересов, занимается творче-
ством, обучением, совершенствуется в новой для 
себя сфере, то самооценка его повышается, он чув-
ствует себя востребованным и удовлетворенным 
жизнью, улучшается его здоровье, и он дольше жи-
вет активной жизнью. 

Остается надеяться на то, что соответству-
ющими ведомствами будут подготовлены  в бли-
жайшее время конкретные планы и программы, 
которые, в свою очередь, скоро будут реализованы. 

Необходимо обратить внимание на некото-
рые особенности жизни пожилых и престарелых 
людей по причине того, что после прекращения 
трудовой деятельности или ее ограничения по ряду 
причин чаще всего происходит изменение социаль-
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ного статуса личности, что само по себе объектив-
но, но при этом изменяется образ жизни человека, 
возникает ряд объективных трудностей, необходи-
мость приспособиться к новым условиям общения, 
жизнедеятельности, реализации, обеспечения и за-
щиты своих конституционных прав. Это все накла-
дывает на государственные и негосударственные 
структуры, соответствующие органы и организа-
ции обязанность по созданию конкретных и дей-
ственных механизмов общения с такой категорией 
граждан страны, как пожилые, престарелые и дол-
гожители, которые продолжают оставаться граж-
данами, но только нуждающимися в особой психо-
логической, эмоциональной, социальной, матери-
альной и т.д. заботе и особом внимании. 

Создавая механизмы работы с престарелы-
ми, пожилыми людьми, пенсионерами и  инвали-
дами, необходимо учитывать и применять особые 
благоприятные для них методы, способы и приемы 
общения и оказания услуг, порой на уровне каждо-
го индивида, с учетом их биологических, мораль-
ных, социальных возможностей и потребностей на 
основе имеющихся региональных, местных базо-
вых культурных и материальных особенностей 
субъекта РФ, возможностей той или иной структу-
ры. 

Особое внимание следует уделять, прежде 
всего, морально-нравственному состоянию людей 
старшего возраста, у которых с выходом на пенсию 
меняется социальный статус, реальное положение в 
обществе, и по этой причине человек ищет объяс-
нение своему новому состоянию, оценивает свой 
вклад в развитие общества и ищет для себя новые 
лифты социального развития, а иногда и не нахо-
дит для себя перспективы, что сказывается на его 
здоровье и самочувствии. 

Лица «третьего возраста» несколько ина-
че, чем ранее, начинают задумываться над смыслом 
жизни, оценивают добро и зло, определяют уровень 
заботы, внимания и счастья для себя, пытаются 
оценить свой вклад в развитие страны, семьи, карь-
еру друзей и родственников, не видят для себя бу-
дущего или себя в будущем и т.д. Если пожилые 
граждане «находят себя» в новой обстановке, ве-
дут активный образ жизни, участвуют в жизни об-
щества, планируют свое будущее, то ряд проблем 
уходит из их поля зрения, тогда как другая часть 
престарелых ведет себя пассивно или иждивенче-
ски, проявляет недовольство и предъявляет посто-
янные требования, нагнетая обстановку вокруг себя 
и навлекая на себя многочисленные проблемы, при 
этом пенсионеры и инвалиды начинают уделять 
больше внимания своему внутреннему состоянию, 
не обращая внимания на свою внешность, актив-
ность, жизненную перспективу, которую просто не 
видят. 

По мнению автора, жизненный процесс в 
период после завершения трудовой деятельности и 
достижения определенного пожилого возраста за-
висит не только от внимания и заботы государства, 

от реализации созданных механизмов, но и от са-
мого человека, его настроя и общения с себе по-
добными, с родственниками, друзьями и также с 
чиновниками. 

В качестве примера можно назвать имя Ай-
рис Апфель, которая в свои 97 лет стала моделью 
известного агентства. Оставаясь активной и дея-
тельной, она занимается своим любимым делом и 
чувствует себя счастливой и сегодня [3]. Давая ин-
тервью, она указывает на то, что «возраст – это все-
го лишь цифра». Другая женщина  Присцилла из 
Кении, проработав 65 лет акушеркой, отдавая себя 
семье и детям, лишь в 90 лет нашла время, чтобы 
учиться грамоте, читать Библию и отправлять SMS, 
она обучается в одном классе со своим младшим 
внуком [4]. Вероятно, что всем известна Дороти 
Давенхилл Хирш, покорившая Северный полюс в 
возрасте 89 лет, или Лейла Денмарк  старейший 
практикующий врач, которая вышла на пенсию в 
возрасте 103 лет. 

Как бы мы ни хотели и ни старались, но 
возраст зачастую берет свое и приносит нам болез-
ни, страдания, одиночество, изменение устоявших-
ся жизненных стереотипов, душевные муки и пе-
реживания, порой пессимистическое настроение, и 
человек чувствует себя лишним, невостребован-
ным, ненужным обществу. 

С другой стороны, исследуя особенности 
жизни престарелых граждан, следует не забывать о 
том, что незначительные эпизоды молодости, ста-
новятся важными и значимыми событиями в старо-
сти. Так, например, ожидание дня получения пен-
сии или прихода почтальона, врача, друга, детей, 
родственников; поход в магазин, поездка на встре-
чу с друзьями, посещение музея, парка, концерта, 
клуба и т.д. Вместе с тем, объективно для пожилых 
граждан характерно своеобразие в ощущении вре-
мени, т.к. пожилые живут «здесь и сейчас», т.е. в 
настоящем, когда каждый день для пожилого чело-
века становится значимым, ответственным момен-
том его жизни. 

При достижении определенного возраста 
человек как социальное существо входит в проти-
воречие с самим собой в молодости и с сущностью 
человека как социального существа, и тогда он 
ощущает свою ненужность и невостребованность 
как со стороны семьи, общества, так и со стороны 
государства, что становится главной и сложной 
проблемой в дальнейшей жизни определенной ча-
сти населения, что, в свою очередь. накладывает на 
государство обязательство реализовывать различ-
ные механизмы в сфере социальной политики для 
изменения обстановки в обозначенной сфере жизни 
людей. 

В Российской Федерации выстроена и дей-
ствует определенная система механизмов в отно-
шении названной категории граждан, а именно 
устанавливаются и выплачиваются государствен-
ные пенсии и предусмотренные законом пособия; 
определена и работает система охраны и профилак-



А.М. ДРОЗДОВА 

 43

тики здоровья пожилых людей; реализовываются 
механизмы социальной защиты граждан, работает 
система социальных служб; создана система соци-
альных гарантий и т.д. 

На уровне Конституции РФ установлены 
нормы и гарантии для создания определенных ме-
ханизмов и условий, обеспечения достойной жизни 
в старости пожилым людям, которые представлены 
нормами, закрепляющими права всех граждан и 
пожилых в том числе; нормами, которые обеспечи-
вают реализацию только прав пожилых граждан, и 
нормами, которые регулируют реализацию и защи-
ту прав ветеранов, инвалидов, долгожителей. При 
этом на государственные и негосударственные 
структуры возлагаются обязанности и предостав-
ляются соответствующие права. Справедливости 
ради заметим, что наряду с Конституцией в стране 
существует порядка 50 нормативных правовых ак-
тов, регулирующих отношения в сфере получения, 
назначения, выплаты пенсий, различных пособий, 
предоставления льгот и социальных услуг и доста-
точно велико число категорий граждан, в отноше-
нии которых действуют названные нормы. 

Позволим напомнить, что «главным крите-
рием истинного демократизма и гуманизма любой 
конституции является степень защищенности прав 
и свобод личности. Материальное и духовное раз-
витие как общества в целом, так и каждого отдель-
но взятого гражданина возможно лишь там, где 
человек не только на словах, но и на деле становит-
ся высшей ценностью, а его права и свободы – 
смыслом и назначением государства» [5, c. 66]. 

Позволим заметить, что социальная поли-
тика в отношении престарелых и пожилых граждан 
реализуется на  уровне федеральном, региональном 
и местном  посредством деятельности определен-
ных органов и структур, а именно: созданный Ука-
зом Президента РФ [6]. Координационный коми-
тет; который осуществляет свою деятельность сов-
местно с департаментом по делам пожилых в Ми-
нистерстве труда и социальной защиты [7]. 

Известны социальные программы феде-
рального уровня для людей «третьего возраста», 
такие как «Старшее поколение», «Активное долго-
летие». Надо сказать, что все структуры и органы, 
задействованные в таких масштабных проектах в 
своей деятельности должны руководствоваться ос-
новными целями в сфере повсеместного обеспече-
ния престарелых лиц и пенсионеров, пожилых и 
инвалидов мероприятиями по обеспечению всем 
жизненно необходимым для полноценной жизни 
каждой из указанной категории лиц, т.к. они распо-
ряжаются средствами государственной поддержки, 
а, значит, возлагают на себя ответственность за ре-
ализацию вышеназванных проектов. 

Известны также проекты-программы для 
лиц третьего возраста и на региональном уровне, в 
частности, «Социальная поддержка пожилых граж-
дан в Ярославской области», Государственная про-
грамма Республики Алтай "Обеспечение социаль-

ной защищенности и занятости населения", утвер-
жденная постановлением Правительства РА от 28 
сентября 2012 г. № 246. 

Хочется акцентировать внимание на том, 
что развитие Ставропольского края строится на 
принципе разделения полномочий между цен-
тральными и краевыми властями, притом, что не-
которые категории граждан обеспечиваются за счет 
общероссийского бюджета, к ним относят пенсио-
неров и рожениц. 

Говоря о Республике Дагестан, заметим, 
что проблема старения населения, как общемиро-
вая проблема в целом имеет место быть в Респуб-
лике, т.к. практически каждый четвертый житель в 
субъекте долгожителей – пенсионер. Отсюда по-
нятно, что Правительство и Президент республики 
не могут не уделять данной проблеме должного 
внимания и обязаны выстраивать механизмы соци-
альной поддержки и защиты прав пожилых людей, 
встречая на своем пути ряд объективных и субъек-
тивных проблемных ситуаций. 

Проблемы имеются в Дагестане, несмотря 
на существование традиций в республике. Так, 
доброта и уважение к старшим прививались с дет-
ства, сформировалась своя уникальная система 
воспитания, тысячелетиями вырабатывались ду-
ховные ценности, и Дагестан по-прежнему являет-
ся своеобразным многонациональным регионом, 
однако ученые замечают утрату этих замечатель-
ных традиций в последнее время. Так, например, 
отсутствует общая концепция, как в стране, так и в 
субъекте, по обеспечению жизнедеятельности лиц 
старшего поколения при наличии многочисленных 
нормативных правовых актов; нет органа защиты 
прав пожилых граждан, хотя сегодня уже громко 
говорят о создании в субъектах РФ института 
омбудсмена по делам пожилых людей; четко не 
разделены полномочия между региональной и 
местной властями с учетом ст. 71 и 72 Конституции 
РФ. Следует также отметить неорганизованность 
или недостаточную профессиональную и правовую 
подготовку специалистов из социальных служб; 
непонимание и отсутствие сочувствия молодыми 
гражданами проблем и забот престарелых, долго-
жителей и просто пенсионеров. Имеет место и от-
сутствие желания самих пожилых людей изменить 
что-то в своем новом статусе, активно вмешиваться 
в решение своих новых проблем. К примеру, в по-
литике государства нет механизма объединения 
интересов, неэффективно решаются задачи и про-
блемы старшего поколения в ряде субъектов РФ, 
отсутствует государственная стратегия в отноше-
нии престарелых и пожилых лиц, не выявляются и 
не анализируются нарастающие проблемы граждан 
старше 50 лет при том, что процессы старения 
населения становятся все заметней, а отношение 
молодых к старшим становится все холодней. 
Ощущается крайняя необходимость в создании 
концепции и комплекса механизмов для социаль-
ной защиты пенсионеров и инвалидов, на что уже 
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было обращено внимание Президента РФ в ходе 
встреч с Правительством, прямых линий и Посла-
ния Федеральному Собранию РФ. 

После того, как была принята Конвенция 
развития социального обслуживания населения [8], 
Правительством РФ началось повсеместное разви-
тие системы социальной защиты определенных 
групп населения,  которая уже принята, создана и 
реализуется в некоторых странах Европы и Азии. В 
рамках развития социальной защиты необходимо 
планировать и проводить мероприятия по  повы-
шению уровня  жизни лиц «третьего возраста» и 
инвалидов, все мероприятия должны иметь соци-
альный характер. Чаще всего это выглядит в форме  
предоставления временного размещения с питани-
ем и ночлегом, оказания консультативной помощи 
социальными работниками, юристами, медиками; 
проведения социального патронажа, а также, в не-
обходимых случаях, адаптации к новым условиям 
жизни или даже реабилитации и т.д. при условии 
создания для этих целей специальных социальных 
служб. Принятие Конвенции, по мнению специали-
стов, способствует пониманию того, что люди с 
инвалидностью являются полноправными гражда-
нами, но с особой формой участия в жизни обще-
ства с учетом их возможностей индивидуального 
характера. Думается, следует и гражданам, и чи-
новникам уяснить, что инвалиды – это граждане 
нашей страны со всеми правами и обязанностями, 
субъекты правовых отношений. 

Общепризнанные права человека и гражда-
нина вне зависимости от возраста закреплены в 
Конституции РФ 1993 г., без указания приоритета в  
защите прав пожилых людей, хотя в ст.7 обозначе-
на категория инвалидов и пожилых граждан, в от-
ношении которых гарантируется развитие системы 
социальных служб. Вместе с тем, уже Федераль-
ным законом [9] «О социальном обслуживании 
граждан» определены конкретные формы социаль-
ного обслуживания пенсионеров на дому, в полу-
стационарах и стационарах, а также предусмотрено 
срочное оказание неотложной помощи и консуль-
тативных мероприятий. Названные нормативные 
правовые акты подкреплены достаточным количе-
ством иных Федеральных законов и постановлений 
Министерств и ведомств в названной сфере. 

Созданные в стране центры социального 
обслуживания населения ориентированы на оказа-
ние, в основном, материальной и медицинской по-
мощи пожилым лицам, престарелым и инвалидам. 
Однако не все категории этих лиц могут восполь-
зоваться данными услугами. Также недостаточно 
представлены услуги по оказанию социально-
психологической, социально-правовой, адаптаци-
онной, оздоровительной  помощи для лиц, оказав-
шихся в новой, не обычной для них общественной 
обстановке, испытывая, более всего, отсутствие 
общения. 

Наиболее распространенными видом соци-
альной работы в стране является социальное об-

служивание на дому, которое преследует цель 
обеспечения нахождения лица в привычной для 
него домашней обстановке, а также при необходи-
мости защиты прав и интересов пожилого челове-
ка. Обычно социальное обслуживание на дому 
предусматривает доставку продуктов питания, ле-
карственных средств, необходимых товаров по-
требления, оказание на дому медицинской помощи, 
патронаж, оформление необходимых документов, 
ремонт и уборка помещений и др., организация ко-
торой возложена на местные органы социальной 
защиты населения. Одновременно с оказанием 
конкретной помощи, социальные работники вы-
полняют и ряд таких задач, как выявление и учет 
пенсионеров, пожилых, престарелых и долгожите-
лей с целью организации необходимых мероприя-
тий в отношении названной категории граждан, 
например, предоставление льгот, установленных 
действующим законодательством. Этими же струк-
турами может быть оказана срочная социальная 
поддержка пожилым людям в виде предоставления 
горячего питания, необходимой одежды, обуви, 
ремонта бытовой техники и т.д. Особого внимания 
заслуживает направление в социальной политике 
государства по отношению к категории инвалидов, 
которое следует начинать с формирования обще-
ственного мнения к проблемам инвалидов, с фор-
мирования механизмов их образования и трудо-
устройства, с создания для них особой среды оби-
тания; а затем механизмов адаптации и дальнейшей 
их жизни в обществе (обучение, работа, передви-
жение, спорт, культура, искусство, любимые заня-
тия и т.д.). 

В работе с пожилыми людьми просматри-
вается серьезная проблема, связанная с ограниче-
нием жизнедеятельности, т.е. полным или частич-
ным отсутствием возможности двигаться, ориенти-
роваться, элементарно обслуживать себя, адекватно 
общаться, заниматься какими-нибудь видами дея-
тельности, контролировать свое поведение и т.д., 
что требует от общества,  государства и семьи вы-
работки определенных механизмов, технологий, 
методик по оказанию необходимой заботы и по-
мощи, в определенной степени реабилитации 
названной категории людей, что требует не только 
материальных, но и моральных затрат, воспитания 
всего человеческого сообщества. Повторюсь, сего-
дняшние молодые люди тоже станут престарелыми 
и, возможно, долгожителями. Нельзя допустить 
того, чтобы пожилые люди получили низкий статус 
в социальной иерархии, постепенно превращаясь в 
наиболее дискриминируемую социальную группу. 
Такого не должно допускать ни общество, ни госу-
дарство в нашей стране особенно, имеющей дав-
нишние традиции уважения к старшим. 

Хочется завершить статью словами мудрой 
пожилой женщины Виллис Шлоссберг, которая 
считает, что старость – это дар, в письме Влади-
миру Познеру она уверенно говорит: «Судьба бла-
гословила меня, дав мне дожить до седых волос, до 
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времени, когда мой юный смех навсегда отпечатал-
ся глубокими бороздами на моем лице, потому что 

много, много людей умерло рано, молодыми или 
еще не старыми, но и не юными» [10]. 
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