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Статья посвящена исследованию необходимости разработки и внедрения на территории Красно-

дарского края проекта типовой электронной площадки по проведению мониторинга общественного мне-
ния по вопросам здравоохранения в муниципальном образовании. Авторы обосновывают позицию, со-
гласно которой делегированные народом органам публичной власти полномочия нуждаются в постоянном 
контроле со стороны общественности. Без контроля со стороны общества есть риск присвоения властных 
полномочий, узурпации власти отдельными органами государственной власти и их должностными лица-
ми. В реализации конституционного принципа народовластия большую роль играет механизм обратной 
связи между органами власти и народом, одним из элементов которого является мониторинг обществен-
ного мнения. При этом важное значение имеет мониторинг общественного мнения по вопросам местного 
значения на уровне муниципальных образований, так как именно данные вопросы затрагивают подавля-
ющее большинство населения страны. Значительный сегмент вопросов местного значения так или иначе 
связан с организацией и функционированием учреждений здравоохранения и оказанием населению меди-
цинских услуг. В связи с этим представляется необходимым разработать и внедрить на территории Крас-
нодарского края проект типовой электронной площадки по проведению мониторинга общественного мне-
ния по вопросам здравоохранения в муниципальном образовании. В статье проводится анализ целей и за-
дач указанного проекта, исследуются основные проблемы, связанные с его формированием и реализацией, 
обоснованы основные этапы подготовки проекта, а также перечень мероприятий по совершенствованию 
регионального законодательства, которые будут способствовать реализации данного проекта. В работе 
использован ряд методов научного исследования, в частности: методы индукции; дедукции; классифика-
ции; статистический; социологический; сравнительно-правовой; исторический; формально-логический. 
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The article is devoted to the study of the need to develop and implement on the territory of the Krasnodar 

Territory a project of a standard electronic platform for monitoring public opinion on health issues in the munici-
pality. The authors substantiate the position that the powers delegated by the people to the public authorities need 
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constant control by the public. Without public control, there is a risk of appropriation of power, usurpation of 
power by individual state authorities and their officials. The mechanism of feedback between the authorities and 
the people, one of the elements of which is the monitoring of public opinion, plays an important role in the im-
plementation of the constitutional principle of democracy. At the same time, it is important to monitor public 
opinion on local issues at the municipal level, since these issues affect the vast majority of the country's popula-
tion. A significant segment of local issues is somehow related to the organization and functioning of health care 
institutions and the provision of medical services to the population. In this regard, it seems necessary to develop 
and implement in the territory of the Krasnodar Territory a project of a standard electronic platform for monitor-
ing public opinion on health issues in the municipality. The article analyzes the goals and objectives of this pro-
ject, examines the main problems associated with its formation and implementation, justifies the main stages of 
project preparation, as well as a list of measures to improve regional legislation that will contribute to the imple-
mentation of this project. The paper uses a number of methods of scientific research, in particular: the methods of 
induction; deduction; classification; statistical; sociological; comparative-legal; historical; formal-logical. 
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В Российской Федерации в Конституции 

страны народовластие и участие общественности в 
управлении делами государства закреплены в каче-
стве важнейших конституционных принципов [1]. 
Согласно им, народ осуществляет свою власть как 
непосредственно через институт выборов и рефе-
рендумов, так и опосредованно – через деятель-
ность органов государственной власти и местного 
самоуправления. 

Данные принципы детализированы в дей-
ствующем законодательстве, например, в Феде-
ральном законе «Об общих принципах организации 
местного самоуправления в Российской Федера-
ции», который предусматривает право граждан 
России формировать органы местного самоуправ-
ления, а также участвовать в их работе [3]. Контро-
лируя делегированные органам публичной власти 
полномочия, народ вправе осуществлять обще-
ственный контроль за их деятельностью, включая 
органы местного самоуправления. Как справедливо 
отмечает ряд авторов, если народ не будет контро-
лировать делегированные полномочия, то не ис-
ключена ситуация, когда данные властные полно-
мочия будут осуществляться не в интересах всего 
народа, а в интересах определенных групп населе-
ния [9, с. 21; 20, с. 14]. Кроме того, отсутствие кон-
троля общества над институтами публичной власти 
может привести к попыткам присвоения властных 
полномочий отдельными органами государствен-
ной власти либо их должностными лицами. 

В связи с этим институт общественного 
контроля играет важную роль в системе юридиче-
ских гарантий реализации, охраны и защиты кон-
ституционных принципов народовластия и участия 
общественности в управлении делами государства 
[4, 7]. 

При этом, по мнению ряда авторов, боль-
шое значение в реализации конституционного 
принципа народовластия играет механизм органи-
зации обратной связи между органами государ-
ственной власти и местного самоуправления и из-
бирателями [11, с. 28; 15, с. 20; 22, с. 114]. Одним 

из инструментов данного механизма выступает ин-
ститут мониторинга общественного мнения  
[8, с. 29; 16, с. 14; 21, с. 459]. 

Мониторинг общественного мнения – важ-
нейший инструмент обратной связи с органами 
местного самоуправления – позволяет органам 
местного самоуправления: 

1) своевременно узнавать мнение граждан, 
проживающих на территории муниципального об-
разования, относительно необходимости коррекции 
процессов организации осуществления вопросов 
местного значения; 

2) оценивать общий уровень доверия изби-
рателей как в отношении деятельности органов 
местного самоуправления и их должностных лиц в 
целом, так и в части механизма и результатов реа-
лизации последними своих отдельных полномочий; 

3) оперативно корректировать свою дея-
тельность в соответствии с пожеланиями избирате-
лей данного муниципального образования, а также 
подключать их инициативные группы к организа-
ции осуществления вопросов местного значения. 

Важнейшее место в системе вопросов 
местного значения занимают вопросы организации 
и функционирования системы здравоохранения и 
оказания медицинских услуг населению. 

Система здравоохранения является своеоб-
разным социальным фундаментом местного само-
управления, так как: 

во-первых, в системе организаций и учре-
ждений здравоохранения прямо или косвенно  
занято до 7 % трудоспособного населения страны  
[8, с. 45; 13, с. 79]; 

во-вторых, благодаря правильной органи-
зации системы здравоохранения обеспечиваются: 
высокий уровень и качество жизни населения, вы-
сокая продолжительность жизни граждан, устойчи-
вость и стабильность воспроизводства трудового 
потенциала страны, региона, муниципалитета; 

в-третьих, по уровню развития системы 
здравоохранения граждане Российской Федерации 
оценивают в целом эффективность и результатив-



С.А. КУЕМЖИЕВА, В.В. ГОНЧАРОВ, Д.Д. ОБЛОГИН 

 45

ность деятельности органов местного самоуправ-
ления и их должностных лиц [17, с. 3; 19, с. 78]. 

Однако организация и функционирование 
института мониторинга общественного мнения по 
вопросам здравоохранения в муниципальном обра-
зовании сопряжены с рядом проблем: 

1) отсутствует законодательное закрепле-
ние как механизма организации и функционирова-
ния института мониторинга общественного мнения 
по вопросам местного значения в целом, так и по 
вопросам здравоохранения в муниципальном обра-
зовании, в частности; 

2) оперативность сбора информации в рам-
ках функционирования института мониторинга 
общественного мнения по вопросам здравоохране-
ния в муниципальном образовании не соответству-
ет мировому опыту; 

3) в механизме организации и функциони-
рования института мониторинга общественного 
мнения по вопросам здравоохранения в муници-
пальном образовании недостаточно используются 
современные цифровые технологии, в частности, 
электронные площадки в сети «Интернет». 

В связи с этим представляется необходи-
мым разработать и внедрить на территории Крас-
нодарского края проект типовой электронной пло-
щадки по проведению мониторинга общественного 
мнения по вопросам здравоохранения в муници-
пальном образовании. 

Данный проект имеет большую актуаль-
ность и практическую значимость. Его реализация 
позволит органам местного самоуправления опера-
тивно в режиме онлайн с применением современ-
ных специализированных электронных площадок в 
сети «Интернет» узнать мнение граждан, прожива-
ющих на территории муниципального образования, 
относительно организации вопросов здравоохране-
ния на территории муниципального образования 
[18, с. 180]. 

Кроме того, наличие постоянного монито-
ринга общественного мнения на уровне муниципа-
литета по данной категории вопросов местного 
значения значительно ужесточит исполнительскую 
дисциплину в системе органов местного само-
управления, ответственных за организацию и 
функционирование системы здравоохранения, а 
также повысит уровень профессионализма чинов-
ников [10, с. 9; 12, с. 10]. 

Цель проекта – разработка типовой элек-
тронной площадки по проведению мониторинга 
общественного мнения по вопросам здравоохране-
ния в муниципальном образовании. 

На достижение цели проекта направлено 
решение ряда задач: 

1) провести анализ российского и зарубеж-
ного опыта относительно мониторинга обществен-
ного мнения по вопросам здравоохранения в муни-
ципальном образовании; 

2) провести консультации с общественны-
ми организациями, общественными палатами (со-

ветами) муниципальных образований Краснодар-
ского края, а также Общественной палатой Красно-
дарского края, относительно содержания проекта 
типовой электронной площадки по проведению 
мониторинга общественного мнения по вопросам 
здравоохранения в муниципальном образовании 
[14, с. 54]; 

3) сформировать и обосновать с точки зре-
ния законности проектное задание к содержанию 
типовой электронной площадки по проведению 
мониторинга общественного мнения по вопросам 
здравоохранения в муниципальном образовании; 

4) составить презентацию и презентовать 
данный проект в Законодательном собрании Крас-
нодарского края (профильном комитете по здраво-
охранению и социальной защите населения), так 
как региональные органы власти в соответствии с 
действующим законодательством уполномочены на 
регулирование данной категории общественных 
отношений [2]. 

Методика и технология проекта предпола-
гает сложную систему мероприятий по созданию 
проекта вышеназванной типовой электронной 
площадки (сайта). 

Социальная значимость проекта состоит в 
обеспечении реализации права граждан Российской 
Федерации на участие в организации и деятельно-
сти органов местного самоуправления – особенно 
по вопросам организации и функционирования си-
стемы здравоохранения. 

Представляется, что реализация проекта 
может быть осуществлена в два этапа. 

Первый этап – детализация концепции про-
екта типовой электронной площадки по проведе-
нию мониторинга общественного мнения по вопро-
сам здравоохранения в муниципальном образова-
нии. Она должна включать: 1) требования к содер-
жанию проекта типовой электронной площадки по 
проведению мониторинга общественного мнения 
по вопросам здравоохранения в муниципальном 
образовании; 2) результаты, ожидаемые после раз-
работки и внедрения проекта типовой электронной 
площадки по проведению мониторинга обществен-
ного мнения по вопросам здравоохранения в муни-
ципальном образовании. 

Второй этап – составление (создание) про-
екта типовой электронной площадки (сайта) по 
проведению мониторинга общественного мнения 
по вопросам здравоохранения в муниципальном 
образовании. 

После того как будет разработана типовая 
электронная площадка по проведению мониторин-
га общественного мнения по вопросам здравоохра-
нения в муниципальном образовании, следует про-
вести ряд мероприятий по ее институционализации 
в действующем законодательстве. 

Во-первых, как представляется, требует де-
тализации институт общественного мониторинга, 
закрепленный в Законе Краснодарского края от 
26.11.2003 г. № 627-КЗ «О взаимодействии органов 
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государственной власти Краснодарского края и 
общественных объединений» [5], так как в данном 
Законе не закреплён механизм реализации этой 
процедуры взаимодействия органов региональной 
государственной власти и общественности.  

Более того, закрепленный подход к опреде-
лению общественного мониторинга в Краснодар-
ском крае как формы взаимодействия органов гос-
ударственной власти Краснодарского края и обще-
ственных объединений представляется неоправ-
данно ограниченным, так как исключает возмож-
ность мониторинга общественного мнения в лице 
отдельных граждан, проживающих на территории 
региона, а также групп населения, не зарегистриро-
ванных в качестве общественных объединений. 

Во-вторых, действующее законодательство 
Краснодарского края не закрепляет и не детализи-
рует механизм взаимодействия органов местного 
самоуправления и общественных объединений. В 
связи с этим следует детализировать возможность 
осуществления подобного взаимодействия в Законе 
Краснодарского края от 07.06.2004 г. № 717-КЗ  
«О местном самоуправлении в Краснодарском 
крае» [6]. 

В-третьих, следует принять Закон Красно-
дарского края «О мониторинге общественного 
мнения по вопросам местного значения в муници-
пальных образованиях Краснодарского края», где 
детально закрепить, по каким вопросам и в каком 
порядке будет осуществляться данная процедура 
взаимодействия органов местного самоуправления  

и общественности на территории отдельных муни-
ципальных образований. Значимое место в перечне 
вопросов местного значения и будут играть вопро-
сы здравоохранения на территории муниципально-
го образования. 

В-четвертых, следует разработать и при-
нять постановление главы администрации (губер-
натора) Краснодарского края «О типовой элек-
тронной площадке по проведению мониторинга 
общественного мнения в муниципальном образо-
вании по вопросам местного значения». Данное 
постановление создаст правовую базу для внедре-
ния типовой электронной площадки по проведению 
мониторинга общественного мнения по вопросам 
здравоохранения в отдельных муниципальных  
образованиях. 

В-пятых, следует выбрать одно из муници-
пальных образований Краснодарского края в каче-
стве экспериментальной площадки для внедрения 
типовой электронной площадки по проведению 
мониторинга общественного мнения по вопросам 
здравоохранения. 

Накопленный опыт функционирования 
данной экспериментальной площадки можно ис-
пользовать при внедрении электронной площадки 
по проведению мониторинга общественного мне-
ния по вопросам здравоохранения на территории 
иных муниципальных образований региона, а так-
же электронных площадок по проведению монито-
ринга общественного мнения по иным вопросам 
местного значения. 
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